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JZANGA

§ioje ataskaitoje pateikiami rezultatai, gauti atlikus ,,Genos"” emocinio intelekto vertinimg, kurio
metu buvo praSoma Tim Candidate nurodyti, kaip daznai jis (ji) demonstruoja emociskai
intelektualig elgseng darbovietéje.

Emocinis intelektas (EI) tai jgidZiai, padedantys geriau suvokti, suprasti ir valdyti savo bei kity
emocijas. Bendrai, jie padeda mums protingai reaguoti j emocijas ir jomis naudotis. Sékmés darbe
ir gyvenime atzvilgiu, Sie jgtdZiai yra tokie pat svarbUs kaip ir jasy intelektas (IQ). Emocijos tiek
teigiamai, tiek ir neigiamai veikia mdsy naSuma, sprendimus, elgseng ir rezultatyvuma.

Skelbiami psichometriniy tyrimy rezultatai rodo, kad ,Genos” vertinimo balus ir daugybe
darbovietés kintamujy sieja prasminga koreliacija. Kuo Zmonés gauna aukstesnj ,Genos" vertinimo
balg, tuo aukStesniais balais vertinamos ir Sios jy savybeés:

o

rezultatyvumas darbe;

O gebéjimas veiksmingai vadovauti;
O pardavimai ir klienty aptarnavimas;
O susitvardymas;

O komandinio darbo veiksmingumas;

O darbuotojy jtraukimas.

Tim septyniy emocinio intelekto kompetencijy vertinimo rezultatai pateikiami kartu su:

O emocinio intelekto elgsenomis, kurias jie nurodo, kaip ne taip daznai demonstruojamas
(raudoni taskai);

O socialiniu atzvilgiu pageidautiny atsakymuy vertinimo rezultatais;
O interviu klausimais, kurie skirti tam, kad galétuméte gauti papildoma baly patvirtinima;

O santraukos skiltimi, kad galétuméte sujungti vertinimo ir interviu rezultatus bei pateikti klientui
rekomendacijas.

Sioje ataskaitoje pateikiama informacija turi bati vertinama bendrai su kitais informacijos $altiniais,
kad galima baty nustatyti, ar kandidatas yra tinkamas arba netinkamas jdarbinti. Emocinis
intelektas yra vienas iS daugybés sékme darbe uZztikrinanciy veiksniy.

Pastaba. Priimant sprendimus jdarbinti neturéty bati remiamasi vien tik ,,Genos” emociskai
intelektualaus kandidato atrankos ataskaita.
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SIOS ATASKAITOS PASKIRTIS

Toliau apraSyta proceddra skirta uztikrinti, kad Sioje ataskaitoje pateikiama informacija baty

tinkamai naudojama. Rekomenduojama taikyti Sig procedidrg kandidaty emociniam intelektui

jvertinti.

Zingsnis

AprasSymas

Perzidrékite poveikio, manipuliavimo ir nesuderinamumo rodiklius.

Visi saves vertinimo ataskaitoje pateikti balai gali bati nulemti $alisky atsakymuy. Si
informacija skirta tam, kad galéetuméte jvertinti kandidaty vertinimo baly patikimuma. Jeigu
patikimumo rodikliai parodo galima 3aliSkumg, rekomenduojame atlikti kandidato elgsenos
vertinimo interviu, kad galétuméte patvirtinti arba uZgincyti kandidato balus.

Perziarékite kandidato bendrg balg ir profilio santrauka.

Jais remdamiesi galésite susidaryti bendrg jsptdj apie kandidato stiprybes ir tobulintinas
sritis. Remdamiesi Sio puslapio informacija taip pat galésite greitai palyginti daugybés
kandidaty profilius.

Ivertinkite kandidato balus pagal kiekvieng i$ septyniy jgadziy.
Perzidrékite, kokig elgseng, kandidato teigimu, jis demonstruoja ne taip daznai, ir
jvertinkite, kokig papildomg informacijg suteikia tokios jZvalgos.

Jeigu neatliekate kandidato interviu, pereikite prie 5 Zingsnio.

Atlikite interviu.
Atlikite kandidato interviu naudodami pateiktus klausimus ir elgesio baly skyrimo kriterijus.

Parenkite santrauka.
Ivertinkite visg jasy ataskaitoje pateiktg informacija ir parasykite savo klientui
rekomendacijas.

Palyginkite.
Palyginkite Sioje ataskaitoje pateiktg informacijg su kitais informacijos apie kandidatg
Saltiniais ir nustatykite bendrg kandidato tinkamuma pagal atrankos kriterijus.

Trumpai aptarkite.

Kai sprendimas yra priimamas ir atrinktas kandidatas apie tai yra informuojamas, su
atrinktais ir neatrinktais kandidatais turéty bati trumpai aptariami jy vertinimo rezultatai,
jei jie to praSo. Taciau Sios ataskaitos negalima rodyti nei atrinktiems, nei neatrinktiems
kandidatams, nes Si ataskaita yra sudaroma taip, kad jg galéty aiskinti tik kvalifikuoti
specialistai. Su atrinktais kandidatais jums rekomenduojame atlikti ,Genos" darbo vietos
vertinima ir trumpg aptarima. Sia ataskaita galite naudotis instruktuodami kandidatg apie
tai, kaip naudotis jy emociniu intelektu, kad jie galéty sékmingai pradéti eiti savo naujas
pareigas.
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PATIKIMUMO RODIKLIAI

Socialiniu atzvilgiu pageidautiny ar teigiamy atsakymy tycinis pasirinkimas yra susije su asmens
polinkiu save parodyti geresniu nei i$ tikryjy jis yra. Tai reiSkia, kad asmuo bando reikiama linkme
pakreipti atsakymus j saves vertinimo klausimus arba jais manipuliuoti, kad gauty pageidaujamg
baly skaiciy. ,Genos" emociskai intelektualiy darbuotojy atrankos klausimynas apima du skirtingus
badus, kuriais remiantis nustatoma, ar kandidatas bando pakreipti atsakymus ar jais manipuliuoti,
kad jo atsakymai baty socialiniu poZiGriu priimtini. Atitinkamai Sioje ataskaitoje pateikiamas
poveikio ir manipuliavimo rodikliai.

Poveikio rodiklis
Poveikio rodiklis parodo tai, ar kandidatas nesagmoningai pasirinko jj teigiamai apibddinancias,
taciau jam nebddingas savybes, kad paveikty jo vertinimo balus.

Manipuliavimo rodiklis
Manipuliavimo rodiklis parodo tai, ar kandidatas bando sgmoningai manipuliuoti testo atsakymais,
kad surinkty pageidaujama baly skaiciy.

Nesuderinamumo rodiklis

Kai atrankos metu vertinamas kandidato emocinis intelektas, batina iSanalizuoti, ar kandidato
atsakymai j klausimus yra nuoseklas. Kiekvienas jgadis pagal ,Genos” modelj yra vertinamas
uzduodant 10 ,Genos" vertinimo klausimy. Kai kurie i$ Siy klausimy pagal pobadj yra labai
panasus, kad galima baty nustatyti, ar atsakymai yra nuoseklGs ar nenuoseklds. Sudétingose
situacijose kai kurie kandidatai pateikia nenuoseklius atsakymus. PavyzdZziui, kai kurie kandidatai
gali:

nesuprasti vertinimo atlikimo instrukcijy;
atsakyti j klausimus per greitai, gerai jy neapsvarste;

nezidréti rimtai j vertinima ir pasirinkti atsitiktinius atsakymus;

0O O O O

gerai nesuprasti klausimy esmes.

Nesuderinamumo rodiklis parodo tai, ar kandidatas j panaSius vertinimo klausimus atsako
nuosekliai ar nenuosekliai.

Tolesniuose puslapiuose pateikiami kandidato balai pagal Siuos tris patikimumo rodiklius.
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PATIKIMUMO RODIKLIO BALAI

Poveikio rodiklio balas
Toliau pateiktas kandidato poveikio rodiklio balas.

Poveikio rodiklio balas

Kandidato poveikio rodiklio balas yra labai Zemas ir jis greiciausiai pasirinko ne itin teigiamai jj
apibadinandias savybes. Labai Zemas balas gali rodyti, kad kandidatas nepakankami gerai vertina
savo emocinj intelekta. Taciau jis taip pat gali Zinoti apie savo elgseng, stiprigsias ir silpnasias
savybes. Jeigu jmanoma, atlikite elgsenos vertinimo interviu, kad galétuméte patvirtinti kandidato

vertinimo rezultatus.

Manipuliavimo rodiklio balas
Toliau pateiktas kandidato manipuliavimo rodiklio balas.

Manipuliavimo rodiklio balas

Kandidato manipuliavimo rodiklio balas yra labai Zemas ir jo vertinimo rezultatai yra labai
prasmingi. Jis greiciausiai labai nuoSirdZiai atsakinéjo j atrankos klausimus.

Nesuderinamumo rodiklio balas
Toliau pateiktas kandidato nesuderinamumo rodiklio balas:

Nesuderinamumo rodiklio balas

Kandidato nesuderinamumo rodiklio balas yra Zemas, o tai rodo, kad jis j atrankos klausimus
atsakinéjo nuosekliau nei daugelis testus atliekanciy Zmoniy. Balai yra prasmingi.
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~GENOS” EMOCINIO INTELEKTO MODELIS

Emocinis intelektas (EI) apima kelis gebéjimus, kuriais naudodamiesi galime pajusti, suprasti,
iSreiksSti, pagrijsti ir valdyti emocijas. Toliau parodytas ,Genos” modelis apima 7 emocinio intelekto
kompetencijas. Kompetencijos - tai jgadziai ir elgsena, kurie demonstruojami remiantis gebéjimais
ir patirtimi ir kuriuos galima vertinti ir stebéti. ,Genos"” modelis apima darbovietéje
demonstruojamus jgadZius ir elgseng, kuriuos lemia iSugdytas emocinis intelektas.

NEPRODUKTYVI PAGRINDINES EMOCINIO PRODUKTYVI
SAVIJAUTA INTELEKTO KOMPETENCIJOS SAVIJAUTA

ﬁ 9 Saves paZinimas Dalyvaujantis

[ ]
%H\l Kity suvokimas EmpatiSkas
oL
m M Emociné iSraiska AutentisSkas

o
M

Emocinis samprotavimas VisapusisSkas

Nesusivaldantis #F.I Saves valdymas Susitvardantis

” - . 3 3
Abejingas Fl[ﬁ Kity valdymas Igalinantis
X
" Savikontrolé Susikoncentraves
Ll

Modelio desinéje dalyje baltame fone parodomos produktyvios savijautos, kuriose paprastai bina
asmuo, dazniau demonstruojantis atitinkama elgsena, tuo tarpu modelio kairéje dalyje pilkame
fone parodomos neproduktyvios savijautos, kuriose gali bati asmuo, re¢iau demonstruojantis
atitinkama elgsena.
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~GENOS” SEPTYNIY KOMPETENCIJY VERTINIMAS

Atliekant ,Genos" vertinima, kiekviena i septyniy ,,Genos” modelio kompetencijy yra vertinama

atsizvelgiant j deSimties tipy elgseng, kaip apraSyta toliau.

EI jgadis

Emocinis saves
pazinimas

Emocinis kity
suvokimas

Emociné iSraisSka

Emocinis
samprotavimas

Emocinis saves
valdymas

Emocinis kity
valdymas

Emociné
savikontrolé

Apibréztis

Vertinimo darbovietéje rezultatai

Tai gebeéjimas pajusti ir
suprasti savo paties
emocijas.

o Tai gebéjimas nustatyti ir suprasti, kaip darbe kieno
nors jausmai veikia mintis, sprendimus, elgseng ir
rezultatyvuma

o AukStesnis emocinis saves paZzinimas

Tai gebeéjimas pajusti ir
suprasti kity Zmoniy
emocijas.

o Tai gebéjimas geriau suprasti kitus Zmones, kaip juos
jtraukti, motyvuoti, j juos reaguoti ir su jais uzmegzti
rysj

o Santykiy palaikymo veiksmingumas

Tai gebéjimas
veiksmingai parodyti
savo emocijas.

o Geresnio kolegy supratimo apie jus formavimas

o Kolegy pasitikéjimo jgijimas ir formavimas nuomonés,
kad esate nuoSirdus

Tai gebéjimas sprendimy
priémimo procese
pasinaudoti informacija
apie emocijas.

o Geresnis sprendimy priemimo procesas, kuriame
jvertinamas didesnis kiekis informacijos

o Didesnis kity indélis j sprendimy priémimo procesg

Tai gebéjimas
veiksmingai valdyti savo
emocijas.

o Didesnis pasitenkinimas darbu ir jsitraukimas

o Geresnis gebéjimas atlikti darbg, kuriam keliami auksti
reikalavimai

o Didesnis santykiy palaikymo veiksmingumas
o Didesnis naSumas ir rezultatyvumas

o Dvasiné gerové

Tai gebéjimas veikti kity
Zmoniy nuotaikg ir
emocijas.

o Tai gebéjimas skatinti didesnj kity Zmoniy naSumg ir
rezultatyvuma

o Tai gebéjimas kurti kitiems pozityvig ir pasitenkinima
darbu uZtikrinancig atmosferg

o Tai gebéjimas veiksmingai spresti darbe kilusius
konfliktus

Tai gebéjimas
veiksmingai kontroliuoti
stiprias emocijas.

o Tai gebéjimas aiskiai mastyti stresinése situacijose

o Tai gebéjimas veiksmingai suvaldyti situacijas, kuriose
kyla labai stiprios emocijos
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REZULTATY AISKINIMAS

»,Genos” emocinio intelekto vertinimo metu vertinama, kaip daznai Zmonés demonstruoja

emociskai intelektualig elgseng darbovietéje. Kiekvienas jgudis (apibadintas kitame puslapyje)

pagal ,Genos" modelj yra vertinamas pagal 10 emociskai intelektualios elgsenos darbovietéje tipu.

Atsakymai atitinkamai palyginami su respondenty atsakymais, paimtais i$ pavyzdinés imties, ir su

lyginamuoju standartu. Atsakymai gali bati vertinami 1- 99 balais, kurie parodo, kaip daznai,

palyginti su kitais, kandidatas demonstruoja modelyje nurodytus jgtdZius. Toliau pateikiamas

pavyzdys:

Tik pavyzdys

%-

Labai Zemas

Zemas Vidutinis Auk3tas Labai aukstas

Toliau lenteléje pateikiami baly reikSmeés, kuriomis naudojantis aiSkinami kandidaty rezultatai.

Baly Imties ApraSymas - asmuo gali demonstruoti
intervalas palyginimas emocisSkai intelektualig elgseng darbovietéje...
1-20 Labai Zemas gerokai reciau nei vidutinis Zzmogus. Dél demonstruojamo
lygio asmeniui gali nesisekti darbe, todél jam reikéty iS esmés
patobuléti.

21-40 Zemas re€iau nei vidutinis Zmogus. Demonstruojamas lygis yra
Zemesnis uz vidutinj, todél jam reikéty patobuléti.

41-60 Vidutinis mazdaug tiek pat, kiek tipinis Zmogus savo darbo vietoje.
Jeigu emocinis intelektas yra svarbus, kad kandidatas galéty
sekmingai atlikti savo vaidmenj, jam vertéty ugdyti emocinj
intelekta.

61-80 Aukstas dazniau nei vidutinis Zmogus. Asmens emocinio intelekto
jgadziai gali bati gerai iSlavinti.

81-99 Labai aukstas gerokai dazniau nei vidutinis Zmogus. Emocinis intelektas

galety bati svarbus kandidato pranaSumas. Kandidatas galéty
ugdyti savo kolegy emocinj intelekta.

Sioje ataskaitoje pateikiami ne tik bendri palyginamieji balai, bet ir trijy tipy elgsena pagal
kiekvieng modelyje nurodytg jgadj, kurj, kandidato teigimu, jis demonstruoja ne taip daznai. Jie
skirti padéti jums iSsamiau jvertinti, kaip kandidatas darbovietéje naudoja emocinj intelekta, ir

pasirinkti interviu klausimus.
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PROFILIO SANTRAUKA

Siame puslapyje trumpai apibadinamas kandidato bendras EI balas ir visy septyniy emocinio
intelekto kompetencijy vertinimo bendri rezultatai.

4 ... .. )
Bendras emocinio intelekto vertinimo balas

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas y

( .. [ )
Emocinis saves pazinimas

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas y

( s . )
Emocinis kity suvokimas

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas y

4 e e e ew )
Emociné iSraisSka

\_ Labai Jemas  Zemas Vidutinis Aukstas Labai auk3tas y

( .. . )
Emocinis samprotavimas

\_ Labai Jemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas y

4 . A
Emocinis saves valdymas

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis  AukStas Labai aukstas )

4 A
Emocinis kity valdymas

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis  Auk3tas Labai auk3tas Y,

' .. . . )
Emociné savikontrolé

%-

\_ Labai Zemas  Zemas Vidutinis  AukStas Labai auk3tas Y,
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0 EMOCINIS SAVES PAZINIMAS

Kas yra emocinis saves paZinimas?

Emocinis saves paZinimas - tai gebéjimas suvokti ir suprasti savo paties jausmus. Kandidatas buvo
vertinamas dél to, kaip daznai jis suvokia:

© savo darbe demonstruojamg nuotaikg, jausmus ir emocijas;

O dalykus, kurie sukelia jausmus; ir

O jojausmy galimg jtaka jo sprendimams ir veiksmams.

Jausmai veikia sprendimus, elgseng ir rezultatyvuma. Emocinj saves pazinima turintys Zzmones
suvokia, kaip jy jausmai gali paveikti tokias sritis, ir jie geba veiksmingai valdyti tokj poveikj.

Emocinis saves paZinimas

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukStas

Palyginti su kitais, kandidato emocinio saves pazinimo vertinimo balas patenka j labai aukSty baly
intervalg. Asmenys, kuriy balas patenka j labai auksty baly intervalg, tikétina, skiria didelj demes;j
tam, kokius jausmus jie demonstruoja darbe, ir stengiasi labai gerai save suvokti bei pazinti.
Tikétina, kad jie tvirtai laikosi savo vidiniy vertybiy ir jsitikinimy bei reguliariai atlieka savianalize.
Taip pat jie gali turéti gebéjimg ugdyti kity tokj jgad,.

Kaip kandidatas galéty pagerinti savo emocinj saves pazinima?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti emocinj saves pazinima Siais
badais:

® suprasdamas, kokie dalykai darbe jj lidina;
® suprasdamas, kaip jo jausmai veikia jo priimamus sprendimus;

® suprasdamas tai, dél ko jaucia teigiama nusiteikima;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

1. Papasakokite mums apie saves pazinimg - kas tai yra ir kodél jis yra svarbus?
Kokiy veiksmy émeétes saves pazinimui ugdyti?
K3 suZinojote apie tai, kokig jtaka jasy darbas daro jasy saves pazinimui?

Kas is tiesy yra labai svarbu jasy motyvacijos ir jsitraukimo darbe lygiui?

v W

kaip savo mastysenos ir elgsenos orientyru.

6. Ka darote, noredami kitiems darbe pademonstruoti saves pazinimg?
Interviu vertinimo vadovas
Kandidatas:

1. Apibadino saves pazinimg ir jos svarbg.

2. Apibadino tobuléjimo veikla, kurios jis émeési saves pazinimui ugdyti (pvz., savianalizé,
asmenybes, vertybiy ir nusistatymy supratimas).

3. Apibadino dalykus, kuriy jis suzinojo apie save ugdydamas saves pazinima (pvz.,
tikrosios vertybés, asmenybés tipas, mégstami / nemégstami dalykai ir pan.).

4. Apibadino jam darbe svarbius jvykius / Zmones / aplinkos veiksnius (pvz., gavo
konstruktyvy grjztamajj rysj, pasinaudojo tobuléjimo galimybémis ir pan.).

5. Apibadino darbovietés vertybes ir tai, kaip jis jomis naudojasi, kaip mastysenos ir
elgsenos orientyru.

6. Apibadino dalykus, kuriuos jis daro, kad kitiems galéty pademonstruoti saves
pazinima (pvz., parodo, kaip jis jauciasi, atsipraso uz netinkama elgseng / neigiama
jtaka kitiems, pasakoja apie savo pozidrj ir perspektyvas, ir pan.).

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = Aukstas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis

Emociskai intelektualaus kandidato atrankos ataskaita - Tim Candidate
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@ EMOCINIS KITY SUVOKIMAS

Kas yra kity emocinis suvokimas?

Emocinis kity suvokimas - tai gebéjimas suvokti ir suprasti kity Zmoniy jausmus. Kandidatas buvo
vertinamas dél to, kaip daznai jis:

O pastebi kity Zmoniy jausmus;

O supranta, kas sukeélé kity Zmoniy jausmus; ir

O atitinkamai demonstruoja empatijg.

Zmonés, kurie demonstruoja emocinj kity suvokima, gali bati empatiski ir rapestingi savo kolegy
atzvilgiu. Jie turi puiky gebeéjima tinkamai j kitus reaguoti, juos motyvuoti ir su jais uzmegzti rys;.
Kity emocinio suvokimo jgadis yra labai svarbus bet kokiam vaidmeniui, kurj atliekant batinas
gebéjimas uztikrinti auksto lygio sékminga tarpasmenine sgveika, pvz., j vadovavimg, pardavimus,
komandinj darbg, pokyciy valdymga ar klienty aptarnavimga orientuoti vaidmenys.

Emocinis kity suvokimas

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas

Kandidato demonstruojamo emocinio kity suvokimo vertinimo balas patenka j labai auksty baly
intervala. Asmenys, kuriy balas patenka j labai auksty baly intervalg, puikiai pastebi ir supranta kity
rodomus jausmus. Jie geba parodyti empatijg ir rpestj, jtraukiai motyvuoja kitus ir su jais palaiko
rys|. Jie daZniausiai supranta kity vertybes ir jsitikinimus, geba suteikti prasme su kitais Zmonémis
susijusiems jvykiams. Jie taip pat gali turéti gebéjima lavinti juos supanciy Zmoniy emocinj saves
pazinima.

Kaip kandidatas galéty pagerinti kity emocinj suvokimg?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti kity emocinj suvokima Siais
badais:

® suprasdamas, dél kokiy dalyky kiti Zmoneés jauciasi optimistiSkai nusiteike;
® suprasdamas, dél kokiy dalyky kiti Zmoneés jauciasi jsitrauke;

® suprasdamas, kaip kiti Zmoneés jauciasi dél darbe kylanciy problemuy;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

R

Kodél yra svarbu Zinoti, kaip kiti jauciasi?

Ka darote, kad galétumete pastebéti ar nustatyti tai, kaip kiti jauciasi darbe?

Ka darote, kad parodytuméte, jog atsizvelgiate j kity jausmus darbe ir juos suprantate?
Kokios raSies ankstesnéje darbovietéje jvyke jvykiai / su jumis dirbe Zmonés / jvykusios
situacijos daznai neleisdavo kitiems darbe pademonstruoti teigiamy emocijy?

Kokios raSies ankstesnéje darbovietéje jvyke jvykiai / su jumis dirbe Zmonés / jvykusios
situacijos daznai neleisdavo kitiems darbe pademonstruoti neigiamy emocijy?

Papasakokite apie kurj nors kolega, kurio emocijas ypac sudétinga suprasti? Kg darote, kad

geriau suprastumeéte tokio asmens nuotaikg ir emocijas?

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1.

Apibadino, kodél svarbu Zinoti, kaip jauciasi kiti Zmoneés (pvz., jausmai veikia kity
priimamus sprendimus, elgesj ir rezultatyvuma, jsitraukimo lygj ir pan.).

Apibadino konkrecius veiksmus, kuriais galima baty nustatyti, kokius jausmus jaucia
kolegos (pvz., teiraujantis, stebint neverbalines emocijy iraiskas).

. Apibadino konkrecius badus, kuriais galima bty parodyti, kad atsizvelgiama j kity

jausmus, ar iSreiksti empatijg (iSsiaiskinti jau¢iamas emocijas, pasidalyti panaSiomis
emocijomis / situacijomis ir pan.).

Apibadino konkrecius ankstesnéje darbovietéje jvykusius jvykius / kartu dirbusius
zmones / kilusias situacijas, kurie kelé teigiamas emocijas / jausmus (pvz.,
konstruktyvus grjZztamasis rySys, pripazinimas, dalyvavimas, prasmes / tikslo
kdrimas).

Apibadino konkrecius ankstesnéje darbovietéje jvykusius jvykius / kartu dirbusius
zmones / kilusias situacijas, kurie kélé neigiamas emocijas / jausmus (mikrovaldymas,
nejtraukimas j sprendimy priémimo procesg, nepakankamas keitimasis informacija ir
pan.).

AiSkiai apibadinkite kolegg, kurio emocijas ypac sudeétinga suprasti, ir kg jis daro, kad
to pasiekty (pvz., kolega, kuris stengiasi nuslepti visg informacijg apie save).

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis

2=
3=
4=
5=

Zemas demonstravimo lygis
Vidutinis demonstravimo lygis
Aukstas demonstravimo lygis
Labai aukStas demonstravimo lygis

Emociskai intelektualaus kandidato atrankos ataskaita - Tim Candidate
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@ EMOCINE ISRAISKA

Kas yra emociné iSraiSka?

Emociné iSraiSka - tai gebéjimas veiksmingai parodyti savo paties jausmus. Kandidatas buvo

vertinamas dél to, kaip daznai jis:

© darbe demonstruoja tokius konkrecius jausmus kaip laimé ir nusivylimas;
O teikia kolegoms grjZtamajj rysj dél to, kaip jie jauciasi; ir

© demonstruoja emocijas tinkamu metu, tinkamu lygmeniu ir tinkamiems Zmonéms.

Savo emocijas iSreiSkiantys asmenys yra kitiems geriau suprantami, jais yra labiau pasitikima ir su
jais uzmezgamai nuoSirdds santykiai. Asmenys, kurie nezino, kaip veiksmingai parodyti savo
jausmus, kitiems atrodo uzdari, be to, juos supantys Zmoneés dazniausiai jy tinkamai nesupranta.

Emociné iSraisSka

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai auksStas

Palyginti su kitais, kandidato emocinés iSraiSkos vertinimo balas patenka j labai auksty baly
intervala. Asmenys, kuriy balas patenka j labai auksty baly intervalg, turi puiky gebéjima
veiksmingai parodyti savo jausmus. Jie yra autentiski ir nuosirdas, skatina atvirg ir nuoSirdy
dialoga. Kiti asmenys gerai jauciasi parodydami savo jausmus kolegoms, todél jie gali kurti tokig
aplinka, kurioje dazniausiai vyksta konstruktyvios diskusijos ir teikiamas grjZztamasis ry3Sys. Taip pat
jie gali gebéti ugdyti kity gebéjima iSreiksti emocijas.

Kaip kandidatas galéty pagerinti kity emocine iSraiSkg?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti savo emocine iSraiska Siais
badais:

® veiksmingai parodydamas, kaip jauciasi dél to, kad kas nors jj liGdina;
® parodydamas, kaip jauciasi del darbe kylanciy problemuy;

® teikdamas kitiems Zmonéms teigiama grjztamajj rysj;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

1. Kodeél yra svarbu veiksmingai parodyti, kaip jauCiatés darbe?

2. Papasakokite konkrety momenta, kada darbe jautéte ypac didelj nusivylima del kazko ir kaip
reagavote j tokj kylantj nusivylima?

3. IS esmeés, koks yra tinkamas badas parodyti, kaip jauciatés, o kokiy kai kuriy bady geriau
vengti?

4. Kokiais badais skatinate kitus parodyti savo jausmus darbe?
5. Kokiais btdais stengiatés palengvinti sudétingus ar nemalonius pokalbius?

6. Papasakokite apie paskutinj sudétingg pokalbj, kurj jums teko palengvinti? Kokia tai buvo
situacija, kokiu badu jj palengvinote ir koks buvo pokalbio rezultatas?

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1. Apibadino, kodél darbe batina rodyti jausmus (pvz., jgyti pasitikéjima ir supratima,
uzmegzti santykius).

2. Apibadino veiksminga badg darbe parodyti nusivylima (pvz., banant atviru, bet
atsizvelgiant j kity jausmus).

3. Apibadino geresnius ir blogesnius badus, kuriais paprastai parodomi jausmai

darbovietéje (pvz., vartojant fraze ,jauciu, kad”, bandant pirmiausia suprasti,

nebdnant pernelyg tiesmukiSkam ir pan.).

4. Apibtdino atitinkamus modelius, kuriais galima baty kitus paraginti darbe rodyti
jausmus (pvz., neslopinant savo paties jausmuy).

5. Apibadino veiksmingus badus, kuriais galima baty palengvinti sudétingus ar
nemalonius pokalbius.

6. Pateiké aiSky sudetingo pokalbio, kurj jis palengvino, jskaitant kilusios situacijos,
pritaikyto metodo ir gauto rezultato, apibadinima.

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = AukStas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis

Emociskai intelektualaus kandidato atrankos ataskaita - Tim Candidate
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9 EMOCINIS SAMPROTAVIMAS

Kas yra emocinis samprotavimas?

Emocinis samprotavimas - tai gebéjimas naudoti informacijg apie emocijas priimamiems
sprendimams pagrjsti ir juos priimti. Kandidatas buvo vertinamas dél to, kaip daznai jis:

o priimdamas sprendimus atsizvelgia j savo paties ir kity jausmus;

O

informacijg apie jausmus vertina kartu su faktais ir technine informacija; ir

O

kitus informuoja apie tai, kaip priima sprendimus.

Jausmuose ir emocijose yra uzkoduota svarbi informacija. PavyzdZiui, remiantis kolegy
demonstruojamu jsipareigojimo lygiu daznai galima spresti, ar bus priimami pagrjsti sprendimai;
remiantis emociniu produkty ir paslaugy patrauklumu daznai galima suprasti pardavimo ir
rinkodaros Zinutes. Kai Zzmonés tokia informacija apie emocijas naudojasi kartu su faktais ir
technine informacija, jie suformuoja ir priima visapusiskus, kdrybingus ir gerai apgalvotus
sprendimus.

Emocinis samprotavimas

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai auksStas

Palyginti su kitais, kandidato emocinio samprotavimo vertinimo balas patenka j labai Zemy baly
intervala. Asmenys, kuriy balas patenka j labai Zemy baly intervalg, gali laikytis nuomonés, kad
jausmai duoda mazai naudos priimant sprendimus, todél labai stengiasi juos nuslopinti. Antra
vertus, jie gali nesuprasti su jausmais susijusios informacijos, todél jiems sunku tokig informacijg
jtraukti j sprendimy pagrindimo ir priémimo procesa. Taip daZniausiai bana, kai emocinio saves
pazinimo ir kity emocinio suvokimo vertinimo balai yra Zemi arba labai Zemi. Tokiems asmenims
badinga gera techniné ir analitiné mastysena, taciau jie yra linke priimti ribotus sprendimus.

Kaip kandidatas galéty pagerinti savo emocinj samprotavima?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti savo emocinj samprotavima Siais
badais:

® jgydamas suinteresuotyjy Saliy jsipareigojima vykdyti jo priimtus sprendimus;
® parodydamas kitiems Zmonéms, kad priimdamas sprendimus atsiZvelgia j savo paties jausmus;

® jvertindamas kitus nei techniné informacija veiksnius, kai priima sprendimus;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

Koks yra jasy poZzidris j sprendimy priémimo procesg?

Ar yra svarbu parodyti, kaip jauciatés priimdami sprendimus?

Papasakokite, kada informacija apie emocijas pakeité poZzitrj j suplanuoto dalyko jgyvendinima
ar tai, kaip jis turéjo bati jgyvendintas?

Kokie kai kurie jasy pastebeéti SaliSko elgesio atvejai galéjo trukdyti priimti tinkama sprendima?
Pasakokite apie etine dilema, su kuria jums teko neseniai susidurti, ir apie tai, kokiu badu jg
iSsprendéte. Koks buvo to rezultatas?

Papasakokite apie sudétingiausius sprendimus, apie kuriuos turéjote pranesti darbuotojams, ir
kaip tg padaréte.

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1.

Baly reikSmé

. Apibadino konkrecia situacija, kurioje jausmai galéty paveikti rezultata, pvz., pakeisti

Apibadino tinkamg poZzidrj j sprendimy priémima arba konkrety metoda ar poziarij.

Aptare, kaip jausmai gali padéti ir trukdyti priimti tinkamus sprendimus ir kodél
svarbu atsizvelgti j juos.

Zmoniy naudojama sistema ar procesg, suteikti Zmonéms sudétingg informacija,

priimti sprendimg dél to, ar samdyti naujg komandos narj.

Nustate dazniausiai sprendimy priemimo procese pasireiskiancius SaliSkumo tipus,
pvz., patvirtinimo SaliSkuma, kuris pasireiskia, kai Zmones ieSko dabartinius jy

jsitikinimus patvirtinancios informacijos ir atmeta duomenis, kurie prieStarauja jy
jsitikinimams.

Apibadino atitinkama etine dilemg ir veiksminga bada jg iSspresti.

Pateikeé aiSky sudeétingo pokalbio, kurj jis palengvino, jskaitant kilusios situacijos,
pritaikyto metodo ir gauto rezultato, apibadinima.

IS viso baly:

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = AukStas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis

Emociskai intelektualaus kandidato atrankos ataskaita - Tim Candidate

17



18

@ EMOCINIS SAVES VALDYMAS

Kas yra emocinis saves valdymas?

Emocinis saves valdymas - tai gebéjimas veiksmingai valdyti savo paties jausmus. Kandidatas buvo
vertinamas dél to, kaip daznai jis:

O uZsiima tokia veikla, dél kurios jis jauCia teigiama nusiteikima;
O iSanalizuoja, kokie dalykai jam kelia neigiamg nusiteikima; ir

O veiksmingai suvaldo savo nuotaikg ir emocijas.

Asmenys, kurie turi puiky gebéjimga suvaldyti savo paciy emocijas, yra optimistiSkai nusiteike ir
ieSko progy bei galimybiy net ir prieSiSkoje aplinkoje. Jie geba susitvardyti ir atlikti darbg, kuriam
keliami auksti reikalavimai, bei susidoroti su darbe kylancia jtampa. Jo elgesys yra nuoseklus, todél
kiti jj apibadina, kaip gebantj susikoncentruoti ir tikslingai veikti asmen;.

Emocinis saves valdymas

%-

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas

Palyginti su kitais, kandidato emocinio saves valdymo vertinimo balas patenka j labai auksty baly
intervala. Asmenys, kuriy balas patenka j labai auksty baly intervala, gali bati nusiteike
optimistiSkai ir pasizyméti apsukrumu net ir iSkilus problemoms. Jie labai greitai prisitaiko ir sunkiu
laikotarpiu tampa ,permainy tarpininkais”. Jie puikiai susitvarko itin didelés jtampos situacijose,
kuriose batinas gebéjimas suvaldyti emocijas, ir jie pasizymi nuosekliu elgesiu. Asmenys, kurie turi
puiky gebéjima veiksmingai suvaldyti savo paciy emocijas, sugeba tinkamai pasirinkti prioritetus i$
vienas kitam prieStaraujanciy ar konkuruojanciy varianty. Taip pat jie gali turéti gebéjima ugdyti
kity tokj jgadj.

Kaip kandidatas galéty pagerinti emocinj saves valdyma?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti emocinj saves valdyma Siais
badais:

® nepriimdamas kity Zmoniy kritikos asmeniskai;
® darydamas tai, dél ko jaucia teigiamg nusiteikima;

® iSsiaiSkindamas, kokie dalykai jj liddina;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

1. Kodeél svarbu ugdyti gebéjima susitvardyti ir uzsitikrinti gerg savijauta SiuolaikiSkoje darbo
aplinkoje?

2. Kaip lavinate savo gebeéjimg susitvardyti?

3. Papasakokite apie kai kuriuos savo tikslus, kuriuos neseniai iSsikéléte, ir Zingsnius ar veiksmus,
kuriuos atliekate, kad pasiektuméte tokius tikslus?

4. Kokius apribojimus nusistatéte, kad iSlaikytuméte gerg savijauta?
Papasakokite apie neseniai padarytas klaidas ir tai, kaip stengsités jy nekartoti ateityje?

6. Papasakokite, kokiu badu darbe gerinate savo paties rezultatyvuma?

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1. Aptaré pozityvaus ir entuziastingo nusiteikimo demonstravimo svarbg, neigiamy
emocijy ar prastos savijautos jtaka sprendimy priémimo procesui ir elgsenai, ir pan.

2. Apibadino jvairias veiksmingas susitvardymo strategijas, pvz., gerai apgalvotos
strategijos (j perspektyvas orientuotos), fizinio aktyvumo strategijos (manksta / dieta),

santykiy palaikymo strategijos (mentoryste / koucingas) ir (arba) aplinkos kdrimo
strategijos (darbas i$ namuy).

3. Aiskiai apibadino naujausius tikslus ir veiksmus, kuriy émeési jiems pasiekti.

4. Apibadino svarbius gerove uztikrinancius apribojimus, tokius kaip darbo valandy,
laiko prie ekrano, vienas po kito vykstanciy susitikimy (angl. back-to-back meetings)

ribojimas.

5. Pateiké aisky klaidos, kurig jis padaré, ir iSmokty pamoky apibadinima.

6. Apibadino, kaip atlieka savianalize ir lavina jgddZius (pvz., praSo pateikti grjztamajj
rysj, planuoja veiksmus, jvertina savo elgsena).

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = AuksStas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis

Emociskai intelektualaus kandidato atrankos ataskaita - Tim Candidate
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@ EMOCINIS KITY VALDYMAS

Kas yra emocinis kity valdymas?

Emocinis kity valdymas - tai gebéjimas veikti kity nuotaika, jausmus ir emocijas. Kandidatas buvo
vertinamas dél to, kaip daznai jis:

O kitiems kuriate pozityvig darbg aplinka;

O padedate kitiems Zmonéms atsikratyti neigiamy jausmuy; ir

O padedate kitiems Zmonéms iSspresti su emocijomis susijusias problemas, kurios veikia jy
priimamus sprendimus, elgesj ar rezultatyvuma.

Asmenys, kurie gali daryti teigiama jtaka kity nuotaikai, jausmams ir emocijoms, kurdami pozityvig
komandos ir darbo atmosferg gali jgalinti ir motyvuoti juos supancius Zmones, paskatinti kolegas
bendradarbiauti ir veiksmingai kartu dirbti, taip pat jkvépti kitus gerinti rezultatyvumga. Emocinis
kity valdymo gebéjimas batinas tokiy profesijy atstovams, kuriy viena i$ pareigy yra rapinimasis
kitais, pvz., j pardavimus, komandos formavima, klienty aptarnavimg ir vadovavimg orientuoti
vaidmenys.

Emocinis kity valdymas

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai auksStas

Kandidato emocinio kity valdymo vertinimo balas patenka j labai aukSty baly intervala. Asmenys,
kuriy balas patenka j labai aukSty baly intervalg, yra puikiai jgude veikti kity jausmus. Kurdami
pozityvig komandine atmosferg ir darbo aplinka jie gali jkvepti kitus didinti rezultatyvuma, gali
suvaldyti individualius skirtumus ir i$ to gauti didZiausig jmanoma naudg bei veiksmingai iSspresti
darbo vietoje kilusius konfliktus. Jie gali stiprinti savo kolegy gebéjimg susitvardyti. Dazniausiai
tokie kolegos, dirbdami su jais, jauciasi saugas, vertinami ir jgije galiy.

Kaip kandidatas galéty pagerinti emocinj kity valdymga?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti emocinj kity valdyma Siais
badais:

® padéedamas kitiems Zmonéems atsikratyti neigiamy jausmy ir pajusti didesnj teigiama
nusiteikima;
® padedamas kitiems Zmonéems keisti pozidrj j situacijas, kurios juos nuvilia;

® kurdamas kitiems Zmonéms pozityvig darbg atmosferg;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

—

. Ka darote, kad kitiems sukurtuméte pozityvig darbo atmosferg?

2. Jeigu kas nors jums prisipazinty, kad tam tikri dalykai darbe jam kelia nemazg jtampga, k3 jas
darytumete?

3. Papasakokite apie kokj nors atvejj, kai turéjote kolegas paskatinti kartu veiksmingiau dirbti.
Kokia tai buvo situacija, kokiu badu jg sprendéte ir kokie buvo to rezultatai?

4. Ka darote, kad kitus paragintuméte prisidéti ir padéti jums atlikti darba?

5. Papasakokite, kokiu badu teikéte kitiems grjZztamajj ry3j?

6. Kokiu badu sprendZiate klausimus dél kity netinkamo elgesio?

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1. Aptaré badus, kuriais stiprino rySius, gerino savijautg, skatino atvirumg ir karé
psichologiskai sveika darbo aplinka (pvz., draudimas siysti el. laiSkus ne darbo

valandomis ir pan.).

2. Aiskiai nurodé, kad laikosi poziario padéti kitiems spresti problemas ir ieSkoti
veiksmingy jtampos jveikimo bady.

3. Apibaddino tinkamus badus, kuriais galima paskatinti kitus veiksmingai kartu dirbti,
pvz., parodant, kad atsizvelgiama j skirtumus, skatinant pateikti grjztamajj rysj ir imtis

atitinkamy veiksmuy, orientuojantis j abiem puséms naudingg rezultatg ar sprendimg
ir pan.

4. Aptaré atitinkamas strategijas, kuriomis galima veikti kity mastyseng ir jausmus bei
paskatinti prisidéti.

5. Kalbéjo apie veiksmingg b0dga pateikti grjztamajj rySj (pvz., nurodyti tiksla, pateikti
aiskius pavyzdzius, strategijy / veiksmy naudojimas, siekiant padéti kitiems reaguoti j

grjztamajj rysj, orientavimasis j stiprybes ir tobuléjimo galimybes).

6. Aptaré atitinkamus badus, kuriais reaguojama j kity netinkama elgesj, tokius kaip
grjztamojo rySio teikimas, suinteresuotuyjy Saliy informavimas apie tokj elgesj,

pavyzdziy, kaip kiti turety elgtis vienas kito atzvilgiu, pateikimas, ir pan.

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = AuksStas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis
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iﬁi EMOCINE SAVIKONTROLE

Kas yra emociné savikontrolé?

Emociné savikontrolé - tai gebéjimas veiksmingai kontroliuoti stiprias emocijas. Kandidatas buvo

vertinamas dél to, kaip daznai jis:

o gali kontroliuoti tokias stiprias emocijas kaip pyktis ar dZiugesys;
O patirdamas tokias stiprias emocijas kaip nerimas ar dZiugesys geba ir toliau nasiai dirbti;

O jtampos situacijose geba iSlikti ramus ir sukoncentruoti démes;j.

Emociné savikontrolé yra panaSi j emocinj saves valdyma. Taciau, emocinis saves valdymas - tai
gebéjimas aktyviai valdyti nuotaikg ir emocijas, o emociné savikontrolé parodo, kaip asmuo geba
reaguoti j stiprias emocijas ir jas kontroliuoja. Asmenys, kurie turi stiprig emocine savikontrole, gali
suvaldyti savo atsaka j stiprias emocijas ir reaguoti geriausiu jmanomu badu.

Emociné savikontrolé

%-

Labai Zemas Zemas Vidutinis Aukstas Labai aukstas

Palyginti su kitais, kandidato emocinés savikontrolés vertinimo balas patenka j labai auksty baly
intervala. Asmenys, kuriy balas patenka j labai auksty baly intervala, gali susitvardyti ir is karto
neparodyti stipriy emocijy, taip pat greitai mastyti ir racionaliai veikti. tampos ir didelio spaudimo
situacijose jie gali ir toliau naSiai dirbti, iSlikti ramds ir parodyti, kad j jvykius ar kolegas reaguoja
vienodai ir apgalvotai. Esant spaudimui, jie iSlieka ramas ir susitvarde, be to, jie gali paskatinti kitus

stiprinti emocine savikontrole.
Kaip kandidatas galéty pagerinti emocine savikontrole?

IS kandidato atsakymuy j klausimus matyti, kad jis galéty pagerinti emocine savikontrole Siais
badais:

® iSlikdamas kantrus net tada, kai kas nors vyksta ne taip, kaip planavo;
® gebédamas blaiviai mastyti, kai yra nuliddes;

® suvaldydamas pirmine reakcijg j tam tikrus jj darbe nuviliancius dalykus;

Vertéty Siuos elgsenos tipus iSanalizuoti juos aptariant su kandidatu ir jj rekomendavusiais
asmenimis.
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Interviu klausimai

1. Kokie jvykiai darbe jums kelia teigiamas emocijas?
2. Kokie jvykiai darbe jums kelia neigiamas emocijas?

3. Kaijauciatés labai suirzes ar nusivyles del kokio nors dalyko ar Zmogaus darbe, k3 tokiu atveju
esate linkes daryti?

4. Ka darote, kad jtemptose situacijose isliktuméte ramus ir susikoncentraves?

5. Papasakokite, koks dalykas jums sukelia emocijas ir kaip reaguojate, kad tokio dalyko poveikis
nebdty veiksmingas? Kg darote, kad pakeistuméte reakcijg, ir koks yra to rezultatas?

6. Kokius dalykus darote, kad esant spaudimui iSlaikytuméte | ateitj orientuotg ir blaivy mastyma?

Interviu vertinimo vadovas

Kandidatas:

1. Apibadino jvykius / Zmones / situacijas, kurie jam kelia teigiamas emocijas, ir jy
galimg jtakg jo mastysenai ir elgsenai.

2. Apibadino jvykius / Zmones / situacijas, kurie jam kelia neigiamas emocijas, ir jy
galimg jtakg jo mastysenai ir elgsenai.

3. Pademonstravo, kad Zino, jog geriausia nereaguoti j situacijas ar Zzmones arba nuo jy
atsitraukti, kai jaucia stiprias emocijas. Tai reiSkia, kad sugeba aiskiai jvardyti

veiksminga bada, kuriuo jis slopino savo stiprias emocijas.

4. Pateiké jrodymy, kad gali veiksmingai dirbti, kai jaucia stiprias emocijas ar didelj
spaudima.

5. Aptaré atitinkama neigiamas emocijas sukélusj veiksnj (pvz., kritika) ir dazniausig
reakcija j jj (pvz., gynyba). Taip pat aptaré strategijas, kuriomis efektyvina savo atsaka

(pvz., bGddamas atviresniu ir analizuodamas grjztamajj rysj).

6. Pateiké pavyzdZius metody, kuriais naudojasi, kad sutvardyty norg reaguoti, iSlikty
ramus ir ieSkoty racionaliy bady analizuoti stiprias emocijas. Apibadino teigiama Siy

metody jtaka kylancioms stiprioms emocijoms.

IS viso baly:

Baly reikSmé

1 = Labai Zemas demonstravimo lygis
2 = Zemas demonstravimo lygis

3 = Vidutinis demonstravimo lygis

4 = AuksStas demonstravimo lygis

5 = Labai auk3tas demonstravimo lygis
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INTERVIU BALY SANTRAUKA

Remiantis Sia ataskaitos skiltimi galima iSanalizuoti kandidato elgsenos vertinimo interviu
rezultatus. Kad galétumete uzpildyti Sig skiltj, turite:

jvesti visus toliau lenteléje nurodytus rezultatus, kuriuos priskyréte kandidatui;

apskaiciuoti bendrg interviu balg, kuriuo remiantis nustatysite bendrg rezultata, kad baty
lengviau palyginti su kitais kandidatais; ir

palyginti Siuos balus su kity kandidaty vertinimo balais ir Zemiau pasizymeéti skirtumus bei
susijusias pastabas.

Emocinio intelekto jgadis Apibréztis Balas

Emocinis saves paZinimas Suvokia ir supranta savo paties jausmus

Emocinis kity suvokimas Suvokia ir supranta kity jausmus

Emociné iSraiSka Veiksmingai demonstruoja savo paties jausmus

Naudojasi informacija apie emocijas sprendimams
pagristi ir priimti

Emocinis samprotavimas

Emocinis saves valdymas Veiksmingai valdo savo paties jausmus

Emocinis kity valdymas Teigiamai veikia kity nuotaika, jausmus ir emocijas

Emociné savikontrolé Veiksmingai kontroliuoja savo stiprias emocijas

Bendras interviu balas:
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KANDIDATO VERTINIMO SANTRAUKA

Perzidrekite kandidato vertinimo rezultatus ir per elgsenos vertinimo interviu, jeigu tokj atlikote,
uzsiraSytas savo pastabas. Toliau tuS¢iame laukelyje pakomentuokite kandidato stiprybes ir
tobulintinas sritis. Pateikite rekomendacijg dél sriciy, kurias reikéty papildomai iSanalizuoti, ir,
prireikus, pateikite klausimus kandidata rekomendavusiems asmenims.

Kandidato stipriosios savybés yra ...

Kandidatas galéty patobulinti tokias sritis kaip ...

Rekomenduojama papildomai iSanalizuoti tokias sritis kaip ...

Kandidatg rekomendavusiy asmeny reikéty paklausti ...

Sioje ataskaitoje pateikiama informacija turi bati analizuojama kartu su psichometriniais elgesio
vertinimo duomenimis bei su jais palyginama, kad galima baty nustatyti kandidato tinkamuma.
Emocinis intelektas yra vienas i§ daugybés sékme darbe uztikrinanciy veiksniy. Priimant sprendimg
jdarbinti neturéty bati remiamasi vien tik ,Genos” emociSkai intelektualaus kandidato atrankos
ataskaita.
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